
 
 
Агенцията по заетост предоставя възможност на всяко работещо лице да избере и премине обучение за 
повишаване на квалификацията или придобиване на по-висока квалификационна степен.  
 
Разходите за обучението се поемат от Агенцията по заетост по ОП "Развитие на човешките ресурси", под формата 
на ваучери, които се издават на заинтересованите лица. Едно лице има право за периода на изпълнение на ОП 
"Развитие на човешките ресурси" да получи само един ваучер за обучение по професионална квалификация и само 
един ваучер за обучение по ключови компетентности без значение дали е заето или безработно. 
 
Заявленията за ваучери ще бъдат разглеждани в рамките на не повече от две седмици. След като бъде одобрен, 
кандидатът получава ваучер на определена стойност и преминава обучението в избрания от него център. След 
съответната проверка (т.нар. верификация на услугата) бюрото по труда изплаща ваучера на обучаващата 
институция. 
 
1.Кой може да вземе ваучери за обучение? 
Всяко лице, работещо на трудов договор или самоосигуряващо се. 
 
2. От къде да вземем ваучери?  
От Бюрото по труда по местоживеене и след попълване на съответните документи. Преди да подаде заявление, 
лицето трябва да е запознато с предлаганите обучения и компании, които ги предоставят, за да има представа в 
какво иска да се обучи. Това ще спести много усилия и нерви, както негови, така и на служителите от бюрата по 
труда. 
 
3. По колко ваучера се полагат? 
Едно лице има право за периода на изпълнение на ОП "Развитие на човешките ресурси" да получи само един 
ваучер за обучение по професионална квалификация и само един ваучер за обучение по ключови компетентности 
без значение дали е заето или безработно. 
 
4. Какво да направим, след като вече имаме ваучер? 
Обадете се на компанията, която сте избрали да ви обучи и се уточнете за датите на провеждане на съответното 
обучение.  
 
5. Каква ще е стойността на ваучерите и от какво ще зависи тя? 
Стойностите са различни, защото става дума за различен тип обучения, различен брой часове и т.н. Средната 
стойност на ваучера ще бъде около 1000 лв. за професионална квалификация, за ключови компетенции парите ще 
са по-малко.  
 
6. Как ще се гарантира качеството на обученията, финансирани чрез ваучери? 
Всеки желаещ ще избира обученията сам, но измежду доставчици от определен списък, изготвен от АЗ. Списък с 
одобрените доставчици на услуги, може да видите оттук. 
 
С радост Ви информираме, че Учебен център Стар Нейлз е един от одобрените доставчици. 
Всеки желаещ може да кандидатства за пълно обучение или за определен модул от нашата програма. 
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